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Asunto: Agilizacion de tramites - Certificacion de secretarios de registro para
trdmite de apostilla ante la Cancilleria de Colombia — Socializacion del instructivo y
link del nuevo formulario.

Apreciados sefiores,

Actualmente, para el trdmite de apostilla ante la Cancilleria de Colombia de los
certificados expedidos por las cdmaras de comercio, la Superintendencia de
Sociedades expide una constancia que confirma que dichos documentos estan
firmados por los secretarios autorizados (de acuerdo con lo reportado por cada ente
cameral).

A fin de dar mayor agilidad a los tramites que deben adelantar los empresarios en
sus actividades comerciales, entre los que se encuentra el tramite de apostilla ante
la Cancilleria de Colombia, esta Entidad cre6 un formulario denominado “Solicitud
certificaciones secretarios camaras de comercio” encaminado a la reduccién de
los tiempos de respuesta de las solicitudes de esta certificacion.

El formulario se encuentra en la pagina web de la Entidad:
www.supersociedades.qov.co, en la opcidén de “Tramites y servicios” que se ubica
dentro del menu de “Servicio al Ciudadano” o abriendo el siguiente link:
https://superwas.supersociedades.gov.co/SistemaPQRSWeb/ProcesarPQRS?cod
igoTramite=90054.

Este es un canal exclusivo para los requerimientos de certificacion de secretarios
gue autorizan con su firma los certificados publicos expedidos por las camaras de
comercio y reemplaza la solicitud que hasta el momento se viene haciendo a través
del correo electrénico institucional: webmaster@supersociedades.gov.co. No sera
necesario volver a radicar bajo el nuevo formato, las solicitudes ya radicadas en el
correo anterior que se encuentren en tramite.
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Con base en lo anterior, las personas naturales o juridicas que requieran esta
certificacion para posteriormente tramitar la apostilla ante la Cancilleria de
Colombia, deberan diligenciar el nuevo formulario, siguiendo los pasos que se
describen en el Instructivo que se adjunta al presente documento.

Teniendo en cuenta que las cdmaras de comercio tienen dentro de sus funciones
la de promover el fortalecimiento empresarial, desarrollar actividades de
capacitacion en areas de interés y tener a disposicion del publico en sus sedes
fisicas y en su pagina web, informacion actualizada y relevante de entidades
publicas referida a la creacion, fortalecimiento y desarrollo de la economia
empresarial®, es necesario contar con su colaboracién para el conocimiento y
uso de este nuevo canal que beneficiara principalmente a los empresarios.

En este sentido, se solicita’? que en todos los canales de comunicacién con el
publico del ente cameral: pagina web, sedes, oficinas, seccionales, redes sociales,
entre otros, publique el Instructivo adjunto y el link
https://superwas.supersociedades.gov.co/SistemaPQRSWeb/ProcesarPQRS?cod
igoTramite=90054, con el fin de que los usuarios puedan acceder directamente al
sistema y presentar su solicitud ante la Superintendencia de Sociedades.

Adicionalmente, en los correos de remision de los certificados publicos virtuales, se
sugiere incluir en el cuerpo del mismo el anterior link, precedido de un texto que
indique a dénde lleva el vinculo (Ej.: “Si requiere informacion para apostillar
certificados publicos expedidos por ésta camara de comercio, haga clic en el
siguiente link: [link]”.

Se adjunta al presente documento el “Instructivo proceso de certificaciéon de
secretarios para apostilla de certificados publicos expedidos por las camaras de
comercio”.

Estamos seguros de que la labor conjunta, en pro de los empresarios, genera
resultados mas eficaces y eficientes.

Cordialmente,

G}TIDE) &’wm{ﬁ }thﬂffﬁ

1 Numeral 8 del articulo 2.2.2.38.1.4. del Decreto Unico Reglamentario 1074 de 2015 e item 15 del Numeral
1.1.2.1. de la Circular Externa 100-000002 del 25 de abril de 2022 de la Superintendencia de Sociedades -
Emision de las instrucciones a las camaras de comercio.

2 Con fundamento en los articulos 70 de la Ley 2069 de 2020 y 17 numeral 26 del Decreto 1736 de 2020
(modificado por el articulo 9 del Decreto 1380 de 2021).
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